
Todas las comunicaciones se realizan de forma segura mediante 

conexiones cifradas. Además, cuando se requiere intercambiar 

información con los sistemas del cliente, esto puede hacerse a 

través de transferencias de archivos seguras o mediante comuni-

caciones protegidas.

Está construido bajo estándares de arquitectura que  

garantizan que el sistema sea seguro, confiable y eficiente. 

Su diseño permite que la aplicación y los datos tengan una  

disponibilidad 24/7 los 365 días del año y capacidad para  

manejar altos volúmenes de uso. Además, utiliza herramientas 

avanzadas de seguridad que ayudan a proteger la información y 

los recursos de la plataforma.

Además de las herramientas que se usan normalmente 

para revisar la disponibilidad y el rendimiento del sistema, 

se evalúa de manera continua para detectar posibles 

riesgos de seguridad. Para ello se utilizan:

•	 Servicios avanzados de seguridad.

•	 Herramientas externas que analizan la seguridad.

•	 Un centro de operaciones de seguridad que  

supervisa los eventos.

•	 Pruebas de seguridad realizadas cada año por 

terceros especializados.

Ofrece formas de autenticación según las necesidades del cliente. Después de iniciar sesión, el 

sistema utiliza un modelo de control de acceso basado en roles para definir qué acciones puede 

realizar cada usuario dentro de la aplicación.

El cifrado de la información almacenada en la base de datos es manejado automáticamente por 

una función que protege los datos sin necesidad de intervención manual.

Las bases de datos se respaldan de acuerdo con la siguiente configuración:

•	 Respaldo completo semanal.

•	 Respaldo diferencial nocturno.

•	 Respaldos incrementales durante el día.

Su almacenamiento está en la región principal y cuenta con redundancia en un sitio alterno para 

garantizar una mayor protección de la información.

Utiliza una base de datos diseñada para estar siempre  

disponible. Funciona en dos zonas dentro de la misma región 

de nuestro proveedor de nube y cuenta con una tercera zona 

en otra región para poder recuperarse rápidamente en caso de  

un desastre.
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Revolution es nuestra solución en la nube para el procesamiento 

de nómina, recursos humanos y asistencia. Su diseño prioriza la 

seguridad tanto de los datos como de las operaciones. Además, 

al estar alojada en la nube, se encuentra disponible 24/7 desde 

cualquier lugar con acceso a internet.
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